CYFROWE dokumenty
dla kazdego

10.10.2021




Cyfrowe
dokumenty

potwierdzasz swojg tozsamos¢ wszedzie tam, gdzie wystarczy
okaza¢ dokument ze zdjeciem - nie trzeba mie¢ dowodu
osobistego czy paszportu

sprawdzi¢ tozsamosci innej osoby: na przyktad w przychodni, na
poczcie, w sklepie, punkcie ustugowym, w czasie kontroli policji
czy w przypadku sttuczki na drodze

korzystac z szybkiego dostepu do elektronicznych dokumentow i
ustug na wiasne potrzeby

szybko i bezpiecznie zweryfikowac¢ aktualnos¢ danych w
rejestrach panstwowych, ktore w kazdej chwili mozna wyswietli¢
na ekranie swojego smartfona

przekaza¢ komus lub pobrac od kogo$ — z telefonu na telefon —
tylko czes¢ tych danych: imiona i nazwisko, zdjecie w niskiej
rozdzielczosci, numer dowodu oraz informacje, kto go wydat



Profil
zaufany




Profil zautany — dla kogo ?

* bezptatne narzedzie, dzieki ktéremu mozesz potwierdzi¢ swojg tozsamos¢ w systemach
elektronicznej administracji dla kazdego obywatela

* kontaktowac sie z administracjg publiczng (urzedami, ministerstwami)
i jest wazny przez 3 lata. Po uptywie tego czasu mozesz przedtuzyc¢ jego waznosc na kolejne 3 lata.
Moze go zatozycC kazdy, kto ma numer PESEL oraz petng lub ograniczong zdolnos¢ do czynnosci
prawnych.

* podpisa¢ dokument podpisem zaufanym



Profil zaufany — po co?

wnioskowanie o
przyznanie
najrozniejszych
Swiadczen, dodatkow i
dofinansowan,

weryfikacja (najpewniej
niestusznie) otrzymanych
punktéw karnych za
wykroczenia drogowe,

sprawdzenie historii
pojazdu, waznosc i
zakres ubezpieczenia

uzyskanie dokumentow z
urzedu gminy, starostwa:
pozwolen, wypisow itp..

zgtoszenie narodzin zamowienie nowego
dziecka, dowodu osobistego

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —
pazdziernik 2021 .



Zatoz profil zaufany

° Profil zaufany (PZ) umozliwia zafatwianie spraw urzedowych online i mozesz go uzyskac bez
P r O f I | wychodzenia z domu. Pomozemy ci wybrac, w jaki sposob go zatozyc.

Z a u fa n y - Odpowiedz na kilka prostych pytan.

Otrzymasz odpowiednie informacje.
START

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —
pazdziernik 2021 r.


file:///C:/Users/User/Desktop/Prezentacja_do_pobrania.pdf#page=32

Profil zaufany
— krok 2 Zal6z profil zaufany

Wskaz jedng z opciji:
O Mam konto internetowe w jednym z bankéw: PKO Bank, Inteligo, Santander, Bank Pekao,

mBank, ING, Millennium Bank, Alior Bank, bank spotdzielczy (mozesz sprawdzic, czy twoj bank
potwierdza PZ), BNP Paribas, BOS Bank lub konto zaufane Envelo

O Mam dowod osobisty z warstwa elektroniczng (e-dowod) i czytnik NFC
O Mam kwalifikowany podpis elektroniczny
O Chce ztozy¢ wniosek online i potwierdzi¢ w rozmowie wideo z urzednikiem

O Chcg ztozy¢ wniosek online i potwierdzi¢ w punkcie potwierdzajacym

WSTECZ DALEJ

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —
pazdziernik 2021 r.


file:///C:/Users/User/Desktop/Prezentacja_do_pobrania.pdf#page=32

Profil
zautany —
krok 3

Jak chcesz uzyskac profil zaufany

Bank lub inny dostawca tozsamosci

Zatoz i potwierdz Profil Zaufany online
za pomocg banku lub innego dostawcy
tozsamosci

W placowce

£ |E|:|n|:|

Wypetnij wniosek online i potwierdz go
w placéwce (ponad 2 tysiace miejsc
w Polsce i za granica)

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —

pazdziernik 2021 .

Rozmowa wideo z urzednikiem

0O
(&8]

Ztoz wniosek o Profil Zaufany online
i potwierdz go w rozmowie wideo
z urzednikiem

Masz pytania lub
watpliwosci
w sprawie profilu
zaufanego?

Zadzwon lub napisz:
tel. 42 253 54 50,
e-mail pz-pomoc@ecoi.gov.pl.

Pracujemy od poniedziatku
do pigtku
w godzinach 7.00-18.00.

e-dowod

18
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Zatoz i potwierdz Profil Zaufany online
za pomocg dowodu osobistego
z warstwa elektroniczng i czytnika NFC



Profil
zautany —
krok 4

Rejestracja w profilu zaufanym

Wybierz swojego dostawce tozsamosci

ﬁ intelige

Bank Polski

ING 5
E Grupa BP!

Sontandar

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —

pazdziernik 2021 .

B e porinas

@ Zmien sposob rejestracii



Profil
zautany —
krok 5

Rejestracja profilu zaufanego @ Zmien sposéb rejestracii

Aby zalozy¢ konto, uzupehnij pola i kliknij Zarejestruj sie.
Po zalozeniu konta potwierdz swaj profil zaufany w dowolnym punkcie potwierdzajgcym.

. ool
Dane logowania pola wymagane

Nazwa uzytkownika * ? Pole nie moze by¢ puste
Hasto * ?
Potwierdz hasto *

Dane osobowe
Pierwsze imig *

Drugie imie

Nazwisko *

PESEL *

Dane kontaktowe
Adres e-mail *

Powtérz adres e-mail *

Numer telefonu * ?

[J Zapoznatem sig z przepisami dotyczacymi profilu zaufanego i podpisu zaufanego.

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —

pazdziernik 2021 . 10



Dokumenty
W
smartfonie

mObywatel mPrawo Jazdy

mPojazd Punkty karne

Internetowe
Konto eRecepta
Pacjenta

eSkierowanie

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —
pazdziernik 2021 r.
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Czym jest mObywatel - to cyfrowy portfel na dokumenty i ustugi
m O bywa t e ‘ U bezpiecznie pobierasz i okazujesz swoje dane,

U potwierdzasz nabyte uprawnienia kierowcy,

U dane pojazdu (badanie techniczne, ubezpieczenie)

U okazujesz i sprawdzasz dane swojego samochodu,

O sprawdzasz swoje punkty karne,

U realizujesz eRecepty bez podawania numeru PESEL

O przechowujesz potwierdzenie szczepienia przeciwko COVID-19,

U realizujesz znizki, korzystasz z przywilejow dla duzych rodzin (3+)

pazdziernik 2021 .



Instalacja w
telefonie

Dodaj nowy dokument

lub

Dodaj swéj pierwszy dokument 7.

1. Wez telefoni przejdz do sklepu z aplikacjami. Android
') (réznych producentéw): uruchom sklep Google Play i znajdz
aplikacje mObywatel. iOS (telefony Apple): uruchom App
Store i znajdz aplikacie mObywatel.

2. Zainstalujaplikacje mObywatel.

3. Uruchom aplikacje mObywatel i zapoznaj sie z
podstawowymi informacjami oraz regulaminem.

4. Na gtéwnym ekranie wybierz Dodaj swoj pierwszy
dokument

5. Zlisty dokumentéw wybierz mObywatel.

6. Na ekranie zobaczysz strone z wyborem metody logowania.
1. Wybierz odnosnik Profil Zaufany - jesli masz:
__I_ 1. tzw. urzedowy Profil Zaufany,

2. tzw. bankowy Profil Zaufany (nastepnie
przesun ekran nizej i wybierz "Zaloguj sie
przez bank"),

3. tymczasowy Profil Zaufany.

2. Jesli korzystasz z mojelD - wybierz jeden z bankéw
dostepnych na liscie.

Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie.

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —

1
pazdziernik 2021 . :


https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nask.mobywatel&hl=pl
https://apps.apple.com/pl/app/mobywatel/id1339613469?l=pl

@ —— Stan na dzier 28.02.2021

@ Data ostatniego pobrania danych STANISLAW
z rejestréw paristwowych. Czas od sl
ostatniej aktualizacji nie moze by¢ N OWAK
diuzszy niz rok. KOWALSKI
Nazwisko
@ Hologram - godto RP, ktére zmienia S, ST s
kolory przy przechylaniu telefonu. 86133298190
Nr PESEL _®
@ Grafika tta - ze wzorami prezentujgcymi:
pofalowane, cyfry, napisy RP, grafike @_- 12.08.1986
przypominajacg geograficzny Data urodzenia

obrys granic RP. @ _m
Wil ol

@ Falujgca biato-czerwona flaga.

Status dokumentu - wazny, niewazny @—@ Dokument wazny do dnia 28.10.2021

Aktualna data i godzina odmierzana
w czasie rzeczywistym. _ 31 marca 2021 (17:11:54)

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —
pazdziernik 2021 .
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mPrawolazdy

Jak wylegitymowac sie mPrawemlJazdy?

* Wystarczy okaza¢ ekran z widokiem mPrawalazdy - znajduja
sie na nim wszystkie niezbedne dane. W trakcie kontroli
drogowej policjanci sprawdzg Twoje uprawnienia w Centralnej
Ewidencji Kierowcdw (CEK). Sg tam informacje o wszystkich
kierowcach.

* mPrawolazdy bedzie przydatne w sytuacji, w ktérej musisz
potwierdzi¢ swoje uprawnienia do prowadzenia pojazdéw, ale
nie chcesz w tym celu wzywa¢ Policji np. podczas kolizji
drogowej

przy wypozyczaniu samochodu, potwierdzaniu uprawnien do
prowadzenia pojazddéw, przy zakupie ubezpieczenia,

pazdziernik 2021 r.



mPrawo Jazdy

Stan na dzien

STANISLtAW

ACHMISTROWICZ
WACHMISTROWICZ

28.02.1990,
SIEMIANOWICE-SLASKIE

Element dynamiczny (flaga)

Gilosz

90022802190
Hologram ‘

A/B/CIE/CE

Kotegoris

Dokument wazny do dnia 28.10.2021
Nr dokumentu: 03675/08/0463

Dynamiczny zegar
15 paZdziernika 2019 (17:11:54)

v

M1765E31

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —

pazdziernik 2021 .

mPrawolJazdy
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mPojazd

pokazuje dane zawarte w dowodzie rejestracyjnym, polisie
OC i karcie pojazdu.

 z ustugi mogg korzystac osoby, ktore sg wtascicielami lub
wspotwtascicielami pojazddw. A wiec ci, ktdrzy s3
zarejestrowani w Centralnej Ewidencji Pojazdéw (CEP) jako
posiadacze samochoddéw, motordw, skuterdw itd. Inaczej

'Mu« MH"H" LU\ | ;. , . . ’ .
BARL N mowigc - aby korzysta¢ z mPojazdu musisz by¢ "wpisany w
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dowad rejestracyjny”. Oznacza to, ze w aplikacji nie
v zobaczysz samochoddéw wypozyczonych, firmowych, czy
ey leasingowanych.

L

. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug - pazdziernik
2021 r.
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mPojazd: WE4582H

ATNIA AKTUALIZACJA 23.10.20

Mercedes-Benz

231 dni

o 06.05.201%

61 dni

Informacje o ubezpieczeniu

Nazwa ubezpieczyciela PZU
Seria i nr polisy TZP0085445387R
Okres ubezpieczenia 08,06.2019
Okres ubezpieczenia PWD 08.06,2019

Wariant ubezpieczenia

=

Pojazdy

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —

pazdziernik 2021 r.

mPojazd

18



* wraz z mPrawem jazdy dostepny jest licznik
J S+u ga p un kty punktow karnych, dzieki ktéremu od reki

sprawdzisz stan swojego konta.

Kdlf'ne

pazdziernik 2021 r.



. 7 * Dane zapisane w telefonie sg zaszyfrowane i
B ¥4 p leczen StWO podpisane certyfikatem. Certyfikat
potwierdza rowniez autentycznosc danych.
d d ﬂyC h Dostajesz go przy aktywacji aplikacji — jest

przypisany wytgcznie do ciebie i wytgcznie do
twojego telefonu.

* Nawet po zgubieniu telefonu dane s3
bezpieczne — chroni je nie tylko
zaszyfrowany zapis, ale tez zabezpieczenie
blokadg telefonu oraz hasto, ktére wybierasz
przy aktywacji aplikacji.



Internetowe Konto Pacjenta

SPHTHTH G
LU i oge ottt 2a pomocq I

Internetowe Konto Pacjenta (IKP) to bezplatna aplikacja
Ministerstwa Zdrowia dostepna w serwisie pacjent.gov.pl.

s sprawdzisz e-recepte | e-skierowanie wraz

Zaopewnia szybki | bezpieczny dostep do informacji z informacjqg o stanie ich realizacji, dawkowaniu
o zdrowiu: swolim, swoich dzieci lub osoby, od ktore| lekow, a takze historig zarowno swojego
otrzymaliémy upowainienie. jak i rodzica lub osoby, ktorg sig opiekujesz

(po otrzymaniu uprawnier),

"_...| B— : — A s Olrzymasz e-receple oraz e-skierowanie

SMS-em lub e-mailem,

[ L L ]

« sprawdzisz wynik testu na koronawirusa

= = |= i informacje o kwarantannie lub izolacji,
—— — — « udostepnisz bliskiej osobie lub lekarzowi
oy - — informacje o stanie zdrowia i historig

= przepisanych lekow,
L & - N - |

« masz dostep do informacji medycznych
swoich dzieci do 18. roku #ycia,

« zmienisz lekarza, pielegniarke lub potoing

Internetowego Konta Pacjenta nie trzeba q S c
g : podstawowae] opieki zdrowotna].

zaktadaé, ma je kazdy obywatel Polski. Aby zoczgc
Z niego korzystac, wystarczy sie zalogowac.

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug - paZzdziernik
2021r.



Internetowe konto pacjenta - korzysci

* nie musisz niczego pamietac, zapisywac — na swoim koncie sprawdzisz, jakie
leki zapisano Ci ostatnio, jak je masz przyjmowac, kiedy masz kolejng wizyte u
lekarza umoéwiong w ramach NFZ

* dzieki Internetowemu Kontu Pacjenta lekarz moze wystawic Ci e-recepte na
leki, ktore stale bierzesz na podstawie konsultacji przez telefon. Moze tez
wystawi¢ Ci ponownie recepte na leki, ktore stale przyjmujesz

* jesli zdecydujesz sie upowazni¢ kogos z rodziny lub opiekunke, ta osoba tatwiej
wykupi dla Ciebie leki i przypomni o wizytach u lekarza i terminach badan.



e Recepta

* Coto jest e-recepta?

To recepta, ktorg lekarz wystawia w systemie elektronicznym. Mozesz j3 dostac na
trzy sposoby.

Jesli korzystasz z Internetowego Konta Pacjenta, to otrzymasz:

e SMS na telefon — wtedy to po prostu 4-cyfry kodu.

* e-mail z zataczonym plikiem PDF — ten plik to e-recepta. Wyglada tak, jak wydruk
informacyjny — jest tu kod kreskowy i zalecane przez lekarza dawkowanie

Jesli nie korzystasz z Internetowego Konta Pacjenta, to:

e otrzymasz w gabinecie lekarskim papierowy wydruk informacyjny.



Jak wykupisz leki z eRecepty

podasz kod dostepu do e-recepty — 4
cyfry, ktore dostates/as SMS-em i swoj
numer PESEL albo

Jesli ktos dla Ciebie ma wykupic leki:

Jesli Ty kupujesz leki dla innej osoby,

miej przygotowany:

jesli odbierasz e-maile na smartfonie, to
w aptece klikniesz w zatgcznik PDF i
pokazesz farmaceucie e-recepte na
ekranie telefonu

podaj mu 4-cyfrowy kod dostepu do e-
recepty i Twoj PESEL albo

4-cyfrowy kod dostepu do e-recepty i
numer PESEL osoby, dla ktorej
wystawiono e-recepte albo

zeby zeskanowat kod kreskowy (tak

samo jak postepujesz np. z aplikacjg

statego klienta sklepu) albo pokazesz
wydruk informacyjny.

daj mu wydruk informacyjny (z kodem
kreskowym) albo

wydruk informacyjny (z kodem
kreskowym) albo

Kiedy otrzymasz e-mailem e-recepte w
PDF, ale nie chcesz pokazac ekranu
smartfona, mozesz podac farmaceucie
4-cyfrowy kod dostepu widoczny po
lewej stronie u gory — wtedy jednak
pamietaj, ze musisz takze podac swoj
numer PESEL.

przeslij e-mailem e-recepte w PDF,
ktérg masz w e-mailu (z
kodem kreskowym).

PDF e-recepty w smartfonie (z
kodem kreskowym).

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —

pazdziernik 2021 r.

Numer PESEL podajesz zawsze wtedy,
kiedy korzystasz z 4-cyfrowego kodu.
Jesli pokazesz wydruk informacyjny lub
e-recepte na smartfonie, nie musisz
podawac numeru PESEL, bo
farmaceuta sczyta kod kreskowy.

24



eSkierowanie

Jak dostaniesz e-skierowanie

eSkierowanie mozesz otrzymac w postaci:
e SMS-a z 4 cyfrowym kodem
* e-maila z pdf-em

* wydruku informacyjnego eSkierowania.



Jak dziata @skierowanie

/_N
O 0
Lekarz Otrzymasz informacje o e-skierowaniu
WyStaWI Jesli nie korzystasz
e-skierowanie SMS albo e-mail Z Internetowego Konta
Z 4-cyfrowym z zatgczonym w PDF Pacjenta, lekarz da Ci
kodem dostepu e-skierowaniem wydruk informacyjny

12042020 wystawiono CI

& sklerowanie. Pray
mejostracy wizyty podaj kod
£500 ar.2 swof numsr
PESEL VORADNIA
KARDIOLGGICZMA

Wiecej informacji
0 e-skierowaniu E e

S s e s 4 -y

e mtew ay e

Znajdziesz na: i
pacjent.gov.pl

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —
pazdziernik 2021 .
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Zapisz sie na swiadczenia
medyczne na podstawie
e-skierowania

e przez telefon — podaj 4-cyfrowy kod
| numer PESEL (juZ nie musisz
dostarczac skierowania osobiscie,
to wazne szczegolnie dla osob
samotnych lub z ograniczonymi
mozliwosciami poruszania sie)

e o0sobiscie — przekaz 4-cyfrowy kod
wraz z numerem PESEL lub przedstaw
wydruk informacyjny albo informacje
0 e-skierowaniu na ekranie swojego
telefonu. Placowce wyposazonej
w czytnik wystarczy kod kreskowy

aby pobrac e-skierowanie

26



@skierowanie dane na wydruku
informacyjnym

_@ikierowonie

Skierowanie do poradni
Poradnia Kardiologi 1100
oradnia Kardiologiczna ( ) Rodzaj i

i miejsce realizacji

-

44 znakowy 01020304050607080910111213141516171819202127
klucz dostepowy '_ID zZbw. 2.16.840.1.113883.3.4424.7.4.2 432232
: . Kod dostqpl_ggaz_‘ Wystawiono 12.04.2020

danych Pacjenta

i Wystawcy zgodnie
z wymogami
papierowego
skierowania

e-skierowania 23-345 Mate Ciche
tel: +48 68 580 90 06
Kod res. 1-000000003657
V-01; VII-001; VIII-0010
REGON 43251260700026
Umowa z 07 NFZ 03-16-01-02990-01

ozpoznania
; 125 = Choroba niedokrwienna serca
Informacje =
dotyczace Inne informacje
skierowanie, Prosze o objecie specjalistyczng opiekg

m.in. rozpoznani
2 ozp a € Osoba wystawiajaca
oraz informacje

dodatkowe lek. Adam Zadrozny

medycyny

Informacje "
dotyczace lekarza
wystawiajgcego

Pacjent Mieczystaw Kowalski
5 PESEL 62011699999
Kod dostepowy, ur, 16,01.1962, pt. M
ktory w potaczeniu Odkryta 41 lok. 12 =
Z numerem 01-134 Warszawa
PESEL umozliwia Poradnia Lekarza Rodzinnego ALFA '
pobranie Rynek 5 Sekcja =
% <

. . e-skierowanie m.in.
MlejSCe na pOdplS LA o (podpis osoly wyslawigacs)) ImIQ i nazwisko,

leka rza v‘vxstawiajqcego :;::;s:y dokumant (tzw. nfetmaqa. I: :l-xkinruﬂaniu) zr::noﬂy podpisem NPWZ oraz
umgzhvyna@ty ) w postaci papierowe). Wejd na pacjent,gov.pl | pozna) szczeqdiy. specjalizacje
realizacje Swiadczenia

na podstawie wydruku

informacyjnego

@skierowanie

Skierowanie do poradni
Poradnia Kardiologiczna (1100)

01020304050607080910111213141516171819202127
ID zb.w. 2.16.840.1.113883.3.4424.7 4.2 432232

Kod dostepu 9987 Wystawiono 12.04.2020

Pacjent Mieczystaw Kowalski
PESEL 62011699999
ur. 16.01.1962, pt. M
Odkryta 41 lok. 12
01-134 Warszawa
Wystawca  Poradnia Lekarza Rodzinnego ALFA

Rynek 5

23-345 Mate Ciche

tel: +48 68 580 90 06

Kod res. 1-000000003657

V-01; VII-001; VIII-0010

REGON 43251260700026

Umowa z 07 NFZ 03-16-01-02990-01

Rozpoznania

125 — Choroba niedokrwienna serca
Inne informacje

Prosze o objecie specjalistyczng opiekg

Osoba wystawiajaca
lek. Adam Zadrozny
Specjalista medycyny rodzinnej

(podpis osoby wystawiajacej)
Niniejszy dokument (tzw. informacja o e-skierowaniu) opatrzony podpisem
osoby wystawiajgcej e-skierowanie, jest rownowazny ze skierowaniem
w postaci papierowej. Wejdz na pacjent.gov.pl i poznaj szczegoly.




Adresy stron internetowych

https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany

https://www.gov.pl/web/mobywatel

https://pacjent.gov.pl/

https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta

oprac. Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Ustug —
pazdziernik 2021 .
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