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Cyfrowe 
dokumenty 

• potwierdzasz swoją tożsamość wszędzie tam, gdzie wystarczy 
okazać dokument ze zdjęciem  - nie trzeba mieć dowodu 
osobistego czy paszportu

• sprawdzić tożsamości innej osoby: na przykład w przychodni, na 
poczcie, w sklepie, punkcie usługowym, w czasie kontroli policji 
czy w przypadku stłuczki na drodze 

• korzystać z szybkiego dostępu do elektronicznych dokumentów i 
usług na własne potrzeby

• szybko i bezpiecznie zweryfikować aktualność danych w 
rejestrach państwowych, które w każdej chwili można wyświetlić 
na ekranie swojego smartfona

• przekazać komuś lub pobrać od kogoś — z telefonu na telefon —
tylko część tych danych: imiona i nazwisko, zdjęcie w niskiej 
rozdzielczości,  numer dowodu oraz informację, kto go wydał
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Profil 
zaufany



Profil zaufany – dla kogo ?

• bezpłatne narzędzie, dzięki któremu możesz potwierdzić swoją tożsamość w systemach 
elektronicznej administracji dla każdego obywatela

• kontaktować się z administracją publiczną (urzędami, ministerstwami)
i jest ważny przez 3 lata. Po upływie tego czasu możesz przedłużyć jego ważność na kolejne 3 lata. 
Może go założyć każdy, kto ma numer PESEL oraz pełną lub ograniczoną zdolność do czynności 
prawnych.

• podpisać dokument podpisem zaufanym
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Profil zaufany – po co?

wnioskowanie o 
przyznanie 

najróżniejszych 
świadczeń, dodatków i 

dofinansowań,

weryfikacja (najpewniej 
niesłusznie) otrzymanych 

punktów karnych za 
wykroczenia drogowe,

sprawdzenie historii 
pojazdu, ważność i 

zakres ubezpieczenia

uzyskanie dokumentów z 
urzędu gminy, starostwa: 
pozwoleń, wypisów itp..

zgłoszenie narodzin 
dziecka, 

zamówienie nowego 
dowodu osobistego
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Profil
zaufany –
krok 1
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Profil zaufany
– krok 2
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Profil 
zaufany –
krok 3
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Profil 
zaufany –
krok 4
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Profil
zaufany –
krok 5
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Dokumenty 
w 
smartfonie

mObywatel mPrawo Jazdy

mPojazd Punkty karne

Internetowe 
Konto 

Pacjenta
eRecepta

eSkierowanie
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mObywatel
Czym jest mObywatel - to cyfrowy portfel na dokumenty i usługi

❑ bezpiecznie pobierasz i okazujesz swoje dane,

❑ potwierdzasz nabyte uprawnienia kierowcy,

❑ dane pojazdu (badanie techniczne, ubezpieczenie)

❑ okazujesz i sprawdzasz dane swojego samochodu,

❑ sprawdzasz swoje punkty karne,

❑ realizujesz eRecepty bez podawania numeru PESEL

❑ przechowujesz potwierdzenie szczepienia przeciwko COVID-19,

❑ realizujesz zniżki, korzystasz z przywilejów dla dużych rodzin (3+)
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Instalacja w 
telefonie

uruchom sklep Google Play i znajdź 
aplikację mObywatel uruchom App
Store i znajdź aplikację mObywatel
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mPrawoJazdy Jak wylegitymować się mPrawemJazdy?

• Wystarczy okazać ekran z widokiem mPrawaJazdy - znajdują 
się na nim wszystkie niezbędne dane. W trakcie kontroli 
drogowej policjanci sprawdzą Twoje uprawnienia w Centralnej 
Ewidencji Kierowców (CEK). Są tam informacje o wszystkich 
kierowcach.

• mPrawoJazdy będzie przydatne w sytuacji, w której musisz 
potwierdzić swoje uprawnienia do prowadzenia pojazdów, ale 
nie chcesz w tym celu wzywać Policji np. podczas kolizji 
drogowej

• przy wypożyczaniu samochodu, potwierdzaniu uprawnień do 
prowadzenia pojazdów, przy zakupie ubezpieczenia, 
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mPrawoJazdy
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mPojazd

• pokazuje dane zawarte w dowodzie rejestracyjnym, polisie 
OC i karcie pojazdu.

• z usługi mogą korzystać osoby, które są właścicielami lub 
współwłaścicielami pojazdów. A więc ci, którzy są 
zarejestrowani w Centralnej Ewidencji Pojazdów (CEP) jako 
posiadacze samochodów, motorów, skuterów itd. Inaczej 
mówiąc - aby korzystać z mPojazdu musisz być "wpisany w 
dowód rejestracyjny". Oznacza to, że w aplikacji nie 
zobaczysz samochodów wypożyczonych, firmowych, czy 
leasingowanych.
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mPojazd
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Usługa punkty 
karne

• wraz z mPrawem jazdy dostępny jest licznik 
punktów karnych, dzięki któremu od ręki 
sprawdzisz stan swojego konta.
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Bezpieczeństwo 
danych

• Dane zapisane w telefonie są zaszyfrowane i 
podpisane certyfikatem. Certyfikat 
potwierdza również autentyczność danych. 
Dostajesz go przy aktywacji aplikacji — jest 
przypisany wyłącznie do ciebie i wyłącznie do 
twojego telefonu.

• Nawet po zgubieniu telefonu dane są 
bezpieczne — chroni je nie tylko 
zaszyfrowany zapis, ale też zabezpieczenie 
blokadą telefonu oraz hasło, które wybierasz 
przy aktywacji aplikacji.
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Internetowe Konto Pacjenta
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Internetowe konto pacjenta - korzyści

• nie musisz niczego pamiętać, zapisywać — na swoim koncie sprawdzisz, jakie 
leki zapisano Ci ostatnio, jak je masz przyjmować, kiedy masz kolejną wizytę u 
lekarza umówioną w ramach NFZ

• dzięki Internetowemu Kontu Pacjenta lekarz może wystawić Ci e-receptę na 
leki, które stale bierzesz na podstawie konsultacji przez telefon. Może też 
wystawić Ci ponownie receptę na leki, które stale przyjmujesz

• jeśli zdecydujesz się upoważnić kogoś z rodziny lub opiekunkę, ta osoba łatwiej 
wykupi dla Ciebie leki i przypomni o wizytach u lekarza i terminach badań.
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e Recepta

• Co to jest e-recepta?

To recepta, którą lekarz wystawia w systemie elektronicznym. Możesz ją dostać na 
trzy sposoby.

Jeśli korzystasz z Internetowego Konta Pacjenta, to otrzymasz:

• SMS na telefon — wtedy to po prostu 4-cyfry kodu.

• e-mail z załączonym plikiem PDF — ten plik to e-recepta. Wygląda tak, jak wydruk 
informacyjny — jest tu kod kreskowy i zalecane przez lekarza dawkowanie

Jeśli nie korzystasz z Internetowego Konta Pacjenta, to:

• otrzymasz w gabinecie lekarskim papierowy wydruk informacyjny.
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Jak wykupisz leki z eRecepty

podasz kod dostępu do e-recepty — 4 
cyfry, które dostałeś/aś SMS-em i swój 

numer PESEL albo

jeśli odbierasz e-maile na smartfonie, to 
w aptece klikniesz w załącznik PDF i 
pokażesz farmaceucie e-receptę na 

ekranie telefonu

żeby zeskanował kod kreskowy (tak 
samo jak postępujesz np. z aplikacją 
stałego klienta sklepu) albo pokażesz 

wydruk informacyjny. 

Kiedy otrzymasz e-mailem e-receptę w 
PDF, ale nie chcesz pokazać ekranu 

smartfona, możesz podać farmaceucie 
4-cyfrowy kod dostępu widoczny po 
lewej stronie u góry — wtedy jednak 
pamiętaj, że musisz także podać swój 

numer PESEL.

Numer PESEL podajesz zawsze wtedy, 
kiedy korzystasz z 4-cyfrowego kodu. 

Jeśli pokażesz wydruk informacyjny lub 
e-receptę na smartfonie, nie musisz 

podawać numeru PESEL, bo 
farmaceuta sczyta kod kreskowy.

Jeśli ktoś dla Ciebie ma wykupić leki:
podaj mu 4-cyfrowy kod dostępu do e-

recepty i Twój PESEL albo
daj mu wydruk informacyjny (z kodem 

kreskowym) albo

prześlij e-mailem e-receptę w PDF, 
którą masz w e-mailu (z 

kodem kreskowym).

Jeśli Ty kupujesz leki dla innej osoby, 
miej przygotowany:

4-cyfrowy kod dostępu do e-recepty i 
numer PESEL osoby, dla której 

wystawiono e-receptę albo

wydruk informacyjny (z kodem 
kreskowym) albo

PDF e-recepty w smartfonie (z 
kodem kreskowym).
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eSkierowanie Jak dostaniesz e-skierowanie

eSkierowanie możesz otrzymać w postaci:

• SMS-a z 4 cyfrowym kodem

• e-maila z pdf-em

• wydruku informacyjnego eSkierowania.
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Adresy stron internetowych

❑https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany

❑https://www.gov.pl/web/mobywatel

❑https://pacjent.gov.pl/

❑https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta
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